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DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r.
poz. 757, zwanej dalej ,,uzzwos$"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjne'go (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 572, zwanej dalej ,Kpa"),
po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego z wniosku Miejskiego Przedsiebiorstwa Ustug
Komunalnych Sp. z 0.0., ul. Przemystowa 5, 06-200 Makéw Mazowiecki, z dnia 29 maja 2025 r. (data
wptywu: 3 czerwca 2025 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Czerwonka na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zafacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.

UZASADNIENIE

W dniu 3 czerwca 2025 r. przy pismie z dnia 29 maja 2025 r. do Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
wptynat wniosek o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Czerwonka
na okres 3 lat.



Organ regulacyjny pismem z dnia 4 czerwca 2025 r, znak: W.RZT.70.68.2025/1, zawiadomit
Strony o wszczeciu postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode na terenie gminy Czerwonka na okres 3 lat a nastepnie pismem w tej samej dacie,
znak: W.RZT.70.68.2025/2 wezwat Wnioskodawce do przedtozenia dodatkowych informacji i
dokumentéw w ramach procedowanego wniosku.

W dniu 16 czerwca 2025 [ Wnlpskodawca pismem z dnia 12 czerwca 2025 r. dostarczyt
skorygowany wniosek taryfowy w :}p{awm zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode na
terenie gminy Czerwonka na okres 3 lat.

Po zweryfikowaniu prOJektu taryfy, uzasadnienia oraz przedtozonej kalkulacji cen i stawek
optat, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie pismem z dnia 17 czerwca 2025 r. znak: W.RZT.70.68.2025/3 zawiadomit
Strony o zakoriczeniu postepowania administracyjnego w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode na terenie gminy Czerwonka na okres 3 lat oraz o mozliwosci wypowiedzenia sie
co do zebranych w sprawie dowoddéw i materiatéw. Strony nie skorzystaty z ww. mozliwosci.

Dyrektor RZGW w Warszawie, dziatajagc na podstawie art. 24c ust. 1 pkt 2 uzzwos, dokonat
analizy prowadzonej dziatalnosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Czerwonka na
okres 3 lat i zweryfikowat ponoszone koszty oraz podstawy ustalenia niezbednych przychodéw w
okresie nowej taryfy. Ocenit prawidtowos¢ zdefiniowanych grup taryfowych w oparciu o zapisy art. 2
pkt 13 niniejszej ustawy oraz ustalonych cen na nowy okres taryfy, majac na uwadze zapisy § 3
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie
okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczert za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow (Dz. U. z 2022 r. poz. 1074). Ceny za
$wiadczone ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode powinny by¢ skalkulowane w sposéb
zapewniajgcy, miedzy innymi, nie tylko ochrone odbiorcéw przed nieuzasadnionym wzrostem cen
i stawek opfat, ale réwniez uzyskanie przez przedsiebiorstwo niezbednych przychodéw z danej
dziatalnosci, ktére powinny pokrywac sume planowanych kosztéw, ponoszonych za $wiadczenie ustug.

W wyniku oceny przedtozonych dokumentéw oraz biorgc pod uwage stanowisko Stron
postepowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie projektu taryfy
oraz uzasadnienia wraz z tabelami od A do | spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku
kalkulacja, zdaniem organu regulacyjnego, uzasadnia planowane ceny za wode.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci
734,11 zt. uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024,
w terminie 14 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Lospodarki Wodne) w Warszawie, ul. Zarzecze 138, U3-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora
Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Warszawie Pafstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie, w terminie 14 dnr Qa'dma dor@czema decyzji.

r'l‘

W trakcie blegu termlnu do. Wnlemema odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec orgarju_ Wy ai‘decyzle Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
oswiadczenia o zrzegzeqlu Sig/prawa do w‘memema odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ost; tet;m i pra,vrfomocna Nie jest mozliwe skuteczne cofnigcie os$wiadczenia
0 zrzeczeniu sie praw&a wn|e5|enia odwotania.
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Otrzymujg:

1. Miejskie Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych Sp. z o.0., ul. Przemystowa 5, 06-200 Makéw
Mazowiecki;

2. Wojt Gminy Czerwonka, Czerwonka Wtoscianska 38, 06-232 Czerwonka;

3. PGW Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194

Warszawa — RZT a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



Zatgcznik do decyzji Dyrektora
Regionalnego du Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.

Miejskie Przedsigbiorstwo Uslug Komunalnych Spétka z o.0. w Makowie Mazowieckim (dalej
wprzedsigbiorstwo™ badz zamiennie ,,Spotka™), od lutego 2021 r. prowadzi dziatalno$¢ w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg na terenie Gminy Czerwonka. Dziatalnos¢ ta jest wypekieniem
postanowien zawartych w porozumieniu migdzygminnym, ktére podpisaty Gmina Czerwonka oraz
Gmina Miasto Makéw Mazowiecki. Zgodnie z brzmieniem tegoz porozumienia, ktére zostato zawarte
w dniu 10 sierpnia 2020 r. za numerem 1/2020 (data publikacji w Dzienniku Urzgdowym woj.
mazowieckiego 13 sierpnia 2020 r., poz. 8573), Gmina Miasto Makow Mazowiecki za posrednictwem
Miejskiego Przedsigbiorstwa Ustug Komunalnych Sp. z 0.0. w Makowie Mazowieckim, zobowigzana
jest do wykonywania zadania wlasnego Gminy Czerwonka w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
mieszkancow tejze gminy.

Zgodnie z zezwoleniem nr 1/2020 (7021.1.2020 z dnia 4 wrzesnia 2020 r.), wydanym przez Wéjta
Gminy Czerwonka, przedmiotem dziatalnoéci przedsigbiorstwa jest m.in.:

- ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody.

Swoja dziatalno$¢ Spétka opiera o:

- majatek wlasny (wlasne maszyny i narzedzia niezbedne do napraw 1 konserwacji urzadzen
wodociggowych oraz usuwania awarii);

- majgtek Gminy Czerwonka — 3 stacje wodociggowe, w pefni pokrywajgce zapotrzebowania
mieszkancow gminy na wodg oraz blisko 80 km sie¢ wodociggowa polozona na jej terenie.

Majatek nalezacy do Gminy Czerwonka wykorzystywany jest na zasadzie uzyczenia (umowa uzyczenia
z dnia 31 sierpnia 2020r. zawarta pomigdzy Gming Czerwonka i Gming Miasto Makéw Mazowiecki a
nastgpnie tegoz samego dnia pomigdzy Gming Miasto Makéw Mazowiecki i Spotka). Przedsigbiorstwo
korzystajac z uzyczonego majatku odpowiada tylko za jego biezacg eksploatacj¢ (konserwacje,
naprawy, przeglady, badania). Na terenie Gminy Czerwonka Spétka nie planuje dziatalnosci
inwestycyjnej.

MPUK Spétka z 0. 0. w Makowie Mazowieckim w ramach prowadzonej dziatalnosci nie bedzie tez
realizowa¢ zadan z zakresu gospodarki $ciekami opadowymi i kanalizacjg deszczows.

Poza gospodarka wodociagowa na terenie Gminy Czerwonka Spotka prowadzi takze dzialalno$é w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gmin Miasta
Makéw Mazowiecki, Szelkow i Karniewo oraz inne rodzaje dziatalnosci, niebg¢dace przedmiotem
wniosku. Koszty pozostatej dziatalnosci nie bedg obcigzaty kosztow dostarczania wody na terenie
Gminy Czerwonka (udzial tejze gminy stanowi 13% ogolu dzialalnosci Spotki w zakresie zhiorowego
zaopatrzenia w wode).

Rodzaj i struktura taryfy.
Zgodnie z ustawg, taryfa zostata zaprojektowana w sposob zapewniajgcy:
1) uzyskanie niezbgdnych przychodow,
2) ochrong odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat,
3) eliminowanie subsydiowania skros$nego,
4) motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody,
5) fatwosc obliczania oplat i sprawdzania przez odbiorcow ustug wysokosci optat i cen ich
dotyczacych.
Przy rozliczeniach za dostarczong wode dla odbiorcow ustug obowigzuje taryfa niejednolita
jednoczlonowa skladajaca si¢ z ceny wyrazonej w zlotych za m* dostarczonej wody.




Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.
Zgodnie z rozporzadzeniem, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje alokacji kosztow
na taryfowe grupy odbiorcéw ustug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania, w szczegOlnoscei:
1) wielko$é zroznicowania kosztéw $wiadczenia ustug w poszczegdlnych taryfowych grupach
odbiorcéw ustug, mierzong kosztami jednostkowymi,
2) dostgpnosé danych odnoszacych sig do poszczegdlnych rodzajow kosztow,
3) strukturg planowanych taryf,
4) spodziewane korzysci ekonomiczne z wprowadzenia nowych metod alokacji, w porownaniu z
kosztem ich wdrozenia,
5) stabilnosé¢ stosowanych metod alokacji kosztow,
6) wyposazenie w wodomierze.

Uwzgledniajac powyzsze kryteria oraz sposob korzystania z urzadzen wodociggowych, dokonano
nastgpujacego podziatu odbiorcéw ustug na taryfowe grupy:

A. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢:

Grupa 1 — gospodarstwa domowe pobierajace wodg do celow socjalno-bytowych rozliczane na
podstawie wskazain wodomierza gléwnego w 3-miesigcznym okresie rozliczeniowym;

Grupa 2 — przedsigbiorcy oraz inne podmioty niebedace w grupie 1; jednostki administracji
publicznej (w tym gmina korzystajqca z wody na cele p.poz.,); placéwki upowszechniania kultury i
sportu oraz placéwki oswiatowo-wychowaweze, pobierajace wodg do celéw prowadzenia wiasne;
dziatalnosci (w tym gmina na cele socjalno-bytowe oraz na cele p.poz. ) rozliczane na podstawie
wskazan wodomierza gléwnego w 3-miesigcznym okresie rozliczeniowym.

Woda pobierana bgdzie na nastgpujace cele:
Grupa | - cele socjalno-bytowe;
Grupa 2 - do celéw prowadzenia wiasnej dziatalnoéci (w tym cele socjalno-bytowe oraz p.poz.).

Wszyscy odbiorcy bedg rozliczani w tozsamy sposéb, ktory zostat opisany ponizej w podrozdziale
Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzqdy i urzqdzenia pomiarowe.

Taryfowe grupy odbiorcow zostaty wyodrgbnione w optymalny sposéb, adekwatny do rozmiaréw i
specyfiki dziatalnosci przedsigbiorstwa, wymogow formalnych oraz struktury klientow.

Spotka nie obstuguje klientéw korzystajacych z rozliczei w oparciu o przecigtne normy zuzycia i nie
bedzie tez stosowaé tego typu rozwigzan w okresie objetym wnioskiem taryfowym — stosowana jest
zasada, 7e kazdy punkt odbioru musi byé opomiarowany. Stad tez nie ma potrzeby aby byty
wyodrgbniane grupy taryfowe dla tego typu rozliczen.

Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek oplat.

Miejskie Przedsigbiorstwo Ustug Komunalnych Spétka z o. 0. w Makowie Mazowieckim wnioskuje o
ustalenie ceny za | m* wody na okres 3 lat nowej taryfy na terenie Gminy Czerwonka, w nastepujacy
sposob (w ztotych, netto):
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Tabela nr 1

Ceny dla zbiorowego zaopatrzenia w wod ) S
Wyszczegdlnienie | Wielkos¢ cen (netto)

<l eeh _ Sl AR
| w okresie od w okresie od w okresie od .

' taryfowa grupa 1do 12 13 do 24 25 do 36 [

| odbiorcow | rodzaj cen miesigca miesigca miesigca

| ustug obowigzywania | obowigzywania | obowigzywania

I nowej taryfy nowe;j taryfy nowej taryfy |

i Grupa | cena wody (z#/m”*) 2,53 2,59 2,64 i

' Grupa 2 | cena wody (z#/m*) , 2,57 , 2,63 2,68 ]
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Do cen okreslonych w taryfie (Tabela 1 i Tabela 2) dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug, zgodnie z
par. 2, pkt 1) i 6) Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego
2018 1. (t,j. Dz.U. 2022 poz. 1074).

MPUK Sp. z 0.0. wprowadza taryfy jednocztonowe — odptatnos¢ za dostaweg wody stanowi iloczyn
zuzycia w danym okresie rozliczeniowym wyrazonego w m’ (ustalonego na podstawie wskazan
wodomierza) oraz stawki za | m® wyrazonej w zlotych. Takie rozwigzanie stanowi prosty i obiektywny,
a co najwazniejsze, tatwy sposob obliczania opfat i sprawdzania przez odbiorcéw ustug wysokosci optat
za korzystanie z uslug przedsigbiorstwa. Dlatego tez Spotka (korzystajac z rozwigzan zawartych w
ustawie zaopatrzeniowej oraz rozporzadzeniu taryfowym) nie stosuje taryf wieloczionowych
sktadajacych si¢ z optat abonamentowych oraz stawek za m?.

Warunki rozliczein z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomo$ci w przyrzady i
urzgdzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ prowadzone bgdg zgodnie z przepisami ustawy i
rozporzgdzenia, na podstawie okreslonych w taryfie cen oraz ilo$ci dostarczanej wody.

[lo$¢ dostarczonej wody ustalana bgdzie na podstawie wskazan wodomierza gléwnego, nalezgcego do
dostawcy. Rzecz dotyczy wszystkich odbiorcédw ustug, z tym ze w przypadku dostaw wody na cele
p.poZ., ktérej odbiorcg bedzie Gmina Czerwonka opomiarowanie dokonywane bgdzie w dwojaki sposob
tj.:

Opomiarowanie stacjonarne — wodomierz gtéwny, ktory jest zainstalowany w punkcie czerpalnym
zlokalizowanym we wsi Czerwonka (remiza strazacka);

Opomiarowanie przenosnie tzn. wodomierze zakladane, podczas akcji gasniczych, na hydranty
dostarczajace wodg do celdw gasniczych, wykorzystywane w razie potrzeb przez uprawnione jednostki
(5 wodomierzy przeno$nych).

W przypadku niesprawno$ci wodomierza gtéwnego ilo$¢ pobranej wody ustalana bgdzie na podstawie
$redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy
nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub
iloczynu Srednio-miesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy niesprawnosci
wodomierza.

Spotka na wniosek odbiorcy ustug dokona sprawdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza, jednak w
przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnosci, odbiorca pokryje koszty sprawdzenia.

Optaty za zbiorowe zaopatrzenie w wodg pobierane beda w trzymiesigecznym okresie rozliczeniowym.
Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wodg¢ na warunkach i w terminach okreslonych w
umowie, a w szczegolnosci zgodnie z wystawiong fakturg.

Pozostale szczegotowe zasady rozliczen precyzuje regulamin dostarczania wody, obowigzujgcy na
terenle gminy Czerwonka.




Warunki stosowania cen i stawek oplat.

Zakres $wiadczonych usiug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow

Zbiorowe zaopatrzenie w wodg, dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ustug z terenu gminy
Czerwonka w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Zbiorowe zaopatrzenic w wodg jest zgodne z zapisami art. 3 ,,Ustawy zaopatrzeniowej” i jako realizacja
zadan wiasnych Gminy obejmuje pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody dla celéw spozycia, socjalno-
bytowych i dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow.

W ramach prowadzonej dzialalnosci w zakres $wiadczonych ustug dla wszystkich grup odbiorcow
wchodzg: ustuga odezytu wodomierzy, rozliczanie wodomierzy, konserwacja wykorzystywanych
urzadzen, utrzymanie w dobrym stanie sieci wodociggowej oraz stacji wodocaqbowych

Zbiorowe zaopatrzenie w wode jest zgodne z zapisami art. 3 ,,Ustawy zaopatrzeniowej” i jako realizacja
zadan whasnych Gminy obejmuje poboér, uzdatnianie i dostarczanie wody dla celow spozycia, socjalno-
bytowych i przemystowych i dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow.

Woda do odbiorcéw w gminie Czerwonka pochodzi¢ bedzie z 3 stacji wodociggowych nalezacych do
Gminy Czerwonka (stacje zlokalizowane w miejscowosciach: Czerwonka, Guty Duze, Jankowo).

Dla potrzeb rozliczania ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg utworzone zostaly dwie
grupy taryfowe uwzgledniajgce cele jej przeznaczenia. Zréznicowanie cen pomigdzy grupami
taryfowymi wystepuje nie tylko ze wzgledu na ilo$é poboru wody, ale réwniez ze wzglgdu na oplaty za
ustugi wodne, ktére przy wyliczaniu oplaty zmiennej majg rozne stawki dla odbiorcéw gospodarstw
domowych (nizsze ze wzgledu na stawke preferencyjng) oraz inne (wyzsze) dla pozostatych odbiorcéw.
Okreslone w taryfie ceny sg stosowane przy zachowaniu standardow jakosciowych obstugi odbiorcow
ustug wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawnych.

MPUK Sp. z o.0. stosuje taryfy jednoczionowe - odplatnosé za dostawe wody stanowi iloczyn zuiycia
w danym okresie rozliczeniowym wyrazonego w nt’ (ustalonego na podstawie wskazarn wodomierza)
oraz stawki za 1 m’ wyrazonej w zlotych. Takie rozwigzanie stanowi prosty i obiektywny, a co
najwazniejsze, latwy sposéb obliczania oplat i sprawdzania przez odbiorcéw ustug wysokosci oplat za
korzystanie z ustug przedsigbiorstwa. Dlatego tei Spdlka (korzystajgc z rozwiqzan zawartych w
ustawie zaopatrzeniowej oraz rozporzqdzeniu taryfowym) nie stosuje taryf wieloczionowych
skladajqcych sie 7 oplat abonamentowych oraz stawek za nt’.

Podczas $wiadczenia ustug wodociggowych Spétka bedzie kladla szczegolny nacisk na prowadzenie
monitoringu jakosci wody: wewngtrzny — wykonywany przez przedsigbiorstwo oraz zewngtrzny —
wykonywany przez Powiatowa Stacj¢ Sanitarno-epidemiologiczng w Makowie Mazowieckim.
Zaréwno pod wzgledem fizyko-chemicznym, jak i mikrobiologicznym woda bedzie spetnia¢
wymagania okreslone dla wod do picia i na potrzeby gospodarcze zgodnie z obowigzujgcym
rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 07 grudnia 2017 roku, w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi.

Standardy jakosciowe obslugi odbiorcéw ustug

Okreslone w taryfie ceny stosuje si¢ przy zachowaniu standardow jakosciowych obstugi klientow, ktore
wynikaja z obowigzujacych przepiséw prawnych i ktére zostaty okrelone w regulaminie dostarczania
wody. W szczegdlnosci nalezeé beda do nich: prowadzenie przez Spotke dedykowanego stanowiska
zajmujgcego si¢ obstuga klientow (przyjmowanie wnioskéw o wydanie warunkéw przytgczenia do
sieci, przyjmowanie wnioskow o zawarcie umowy o ustugi wodociggowe wraz z zawieraniem oraz
zmiang tych uméw, przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji, udzielanie informacji nt. prowadzonej
przez Spotke dzialalnosci, zglaszanie stanow wodomierzy). Dedykowane stanowisko obstugi
zorganizowane zostanie w Makowie Mazowieckim przy ulicy Przemystowej 6 i czynne bedzie od
poniedziatku do pigtku w godzinach 7.30 — 14.30. Klienci bgdg mieli mozliwos¢ zaréwno obstugi
osobistej (adres jak w zdaniu poprzednim) jak i telefonicznej (tel. nr29 7171561 czynny od poniedziatku
do pigtku w godzinach 7.00 — 15.00). Nadto przez calg dobg dziata¢ bgdzie telefon alarmowy, na ktory
zglaszane beda awarie i usterki (tel. nr 29 7171561). Spotka posiada réwniez calodobowe pogotowie
techniczne przeznaczone do szybkiego reagowanie na wszelkie awarie i zaktocenia w prawidlowym
funkcjonowaniu urzadzen wodociagowych.

Odbiorcy ustug o wszelkich niedogodnosciach zwigzanych z korzystaniem ze zbiorowego zaopatrzenia
w wodg (a w szczegdlnosci planowanych wylaczenia dostawy wody, awariach itp.) informowani bedg




wielokanatowo tj. poprzez strong internetowg Urzgdy Gminy Czerwonka (adres www.czerwonka.pl)
oraz Spotki (adres www.mpukmakow.pl), informacje bezposrednio przekazywane mieszkancom (za
pomocg sms) przez soltysow poszezegdlnych wsi, telefon alarmowy Spétki czynny calg dobg (tel. nr 29
7171561)

Prowadzony bedzie monitoring jakosci wody: wewnetrzny - przez przedsigbiorstwo oraz zewngtrzny -
przez Powiatowy Stacje Sanitarno-epidemiologiczng w Makowie Mazowieckim. Wody podziemne
charakteryzuje wysoka jakos$¢ i staly skiad chemiczny. Zaréwno pod wzglgdem fizyko-chemicznym, jak
i mikrobiologicznym woda ta speinia wymagania okreslone dla wod do picia i na potrzeby gospodarcze
zgodnie z obowigzujgcym rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 07 grudnia 2017 roku, w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Cleeg
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